I]ENTYSTY PRAKTYKA

Analiza zbiorcza wynikéw ankiet
zebranych wsrod uczestnikdw sympozjow
z cyklu Forum Dentysty-Praktyka

ktore odbyty sie w todzi, Warszawie, Krakowie, Bielsku-Biatej,
Gdansku, Poznaniu, Katowicach, Wroctawiu i Szczecinie

Bielsko-Biata 8.12.2008



Krotki opis badania

Celem badania ankietowego przeprowadzanego przez firme AVIGRAF jest ocena jakosci
szkolen i kurséw przeprowadzonych w ramach cyklu Forum Dentysty-Praktyka w 2008
roku.

Odpowiedzi udzielone przez uczestnikdw sympozjum - lekarzy stomatologow — wskazujq
najwazniejsze aspekty uczestnictwa w imprezie, najefektywniejsze zrddto informacji o
szkoleniu oraz oceniajg wybrane aspekty sympozjum. Dodatkowo badanie pozwala
uzyskac¢ informacje na temat zainteresowania grupy zawodowej lekarzy stomatologow
uczestnictwem w szkoleniach stricte biznesowych oraz e-lerningiem.

Badanie byto badaniem ankietowym.

Przygotowano ankiete zawierajacg 7 pytan w tym:

1 pytanie zamkniete dotyczace najwazniejszych aspektdw uczestnictwa w sympozjum,

1 pytanie zamkniete dotyczace zrédta informacji o sympozjum,

4 pytania zamkniete dotyczace oceny sympozjum (wyktady, wyktadowcy, catering,
ocena ogolna),

1 pytanie otwarte dotyczace dodatkowych uwag skierowanych do organizatoréw.

W 9 spotkaniach z cyklu Forum Dentysty Praktyka uczestniczylo 819 lekarzy
stomatologow ($rednio 91 lekarzy na kazdym sympozjum):

Dane zebrane

Ankieterzy zebrali tacznie 609 ankiet:

Do punktu odbioru ankiet zwrocito ankiety lacznie ponad 72% obecnych na
spotkaniach lekarzy. Nie wszystkie ankiety zawieralty komplet informaciji.
Najmniejszym zainteresowaniem cieszyto sie pytanie otwarte (7). Przez wzglad, iz kazde
z pytan analizowane byto osobno — wszystkie ankiety zostaty zaakceptowane i wtgczone
do analizy.

Analiza danych

Kazde z pytan (1-7) zostato zanalizowane na podstawie fgcznej wartosci odpowiedzi na
poszczegllne pytania udzielonych przez wszystkich badanych. Na potrzeby raportu
prezentujemy jedynie wyniki odnoszace sie do oceny sympozjow.
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1. Jak ocenia Pan / Pani sympozjum?
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Osoby uczestniczace w badaniu ocenity sympozjum bardzo dobrze (51,11%) Ilub
dobrze (ponad 47%). Czyli pozytywnie ocenito sympozjum ponad 98 %
uczestnikow!

Niecate 2 procent badanych jest $rednio zadowolonych z uczestnictwa w
sympozjum.

Ten aspekt zostat najwyzej oceniony w Krakowie (77,19% ocen bardzo dobrych i
22,81% ocen dobrych).

Najnizej oceniono go w Bielsku-Biatej (39,39% ocen bardzo dobrych i 57,58% ocen
dobrych) — cho¢ jest to ciggle wysoka ocena pozytywnych odpowiedzi.
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2. Jak Pan / Pani ocenia dobér i tematyke wyktadow?
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Ponad 53% badanych ocenito dobdr i tematyke wyktadow dobrze, a blisko 43%
bardzo dobrze. Uczestnicy przyznajg okoto 96% ocen pozytywnych!

4,36% badanych ocenia wartos¢ merytoryczng wyktadéw srednio.
Ten aspekt zostat najwyzej oceniony w Krakowie (65,52% ocen bardzo dobrych i
34,48% ocen dobrych).

Najnizej oceniono go w Bielsku-Biatej (25,71% ocen bardzo dobrych i 68,57% ocen
dobrych).

AVIGRAF 4/12



3. Jak Pan / Pani ocenia dobor i umiejetnosci
wykiladowcow?
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Blisko 65% badanych ocenia dobdr i umiejetnosci wyktadowcédw bardzo dobrze a

34,01% dobrze.

Niewiele procent (1,68%) jest sSrednio zadowolony z tego aspektu sympozjum.

Ten aspekt zostat najwyzej oceniony w Krakowie (75,44% ocen bardzo dobrych i
24,56% ocen dobrych).

Najnizej oceniono go w Bielsku-Biatej (40,63% ocen bardzo dobrych i 56,25% ocen
dobrych).
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4. Jak Pan / Pani ocenia catering w trakcie sympozjum?
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Blisko 52% badanych ocenia ten aspekt sympozjum dobrze. Bardzo dobrze wypadt
w opinii blisko 35% uczestnikdéw.

W przypadku odpowiedzi na to pytanie zanotowano réwniez oceny nizsze. Niecate
10% badanych jest $rednio zadowolonych a okoto 3,24% stabo ocenito catering w
trakcie spotkan. Okoto jeden procent ocenito catering jako zty.

Ten aspekt zostat najwyzej oceniony w Krakowie (65,14% ocen bardzo dobrych i
36,84% ocen dobrych).

Najnizej oceniono go w Bielsku-Biatej (7,21% ocen bardzo dobrych i 36,84% ocen
dobrych).
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5.

Czy ma Pan / Pani dodatkowe uwagi dotyczace

sympozjum?

Badani odpowiadajac na pytanie otwarte udzielili miedzy innymi
nastepujacych odpowiedzi :

"jest prowadzone bardzo sympatycznie i ciekawie. Bardzo dobrze dobrana jest tematyka
wyktadow"

"najbardziej interesuje mnie zagadnienie praktyczne, podane w jak najbardziej przystepny
sposodb, tak aby mozna je byto wykorzystac¢ codziennej pracy"

"pierwsza pomoc powinna odbywac sie raz w roku, aby wcigz i wcigz odswieza¢ wiedze
teoretyczng bez koniecznosci wprowadzania ... "

"super pomyst - bardzo dobrze przygotowane streszczenie wykfadéw"

"wszystkie wyktady byty bardzo ciekawe"

~Dluzszy czas wyktaddw w ciggu jednego dnia, aby zwiekszy¢ ilos$¢ punktéw edukacyjnych.”
»Bardzo ciekawie przedstawione tematy wyktadow.”

.Myéle, ze wiecej czasu nalezy poswiecic stronie praktycznej poruszanych tematéw.”
+Kwiaty na powitanie byty bardzo mitym akcentem.”

~Kompetentni wyktadowcy — gratuluje.”

»,Ciekawa tematyka, innowacyjne metody leczenia mikroskopowego.”

"bardzo podoba mi sie forma materiatdw skrétowych z wyktaddéw z miejscem na notatki"
"Merytorycznie i organizacyjnie super. Dziekuje"

rewelacja !!!

"wiecej firm wystawia swoje materiaty + promocje cenowe"

"Gratuluje ! Bardzo podobato mi sie ! Trzymac tak dalej"

Swietnie przygotowane pod wzgledem merytorycznym

pomyst z raméwka wyktadu jest bardzo dobry

szkolenie biznesowe mogtoby by¢ potaczone z tematykg zawodowq

super pomyst z wydrukowaniem wyktadu i miejscem na notatki dotyczace danego tematu
tematy sympozjum zostaty wyczerpujaco przedstawione

bardzo dobra lokalizacja sympozjum

chetnie 1 raz w miesigcu

miejsce bardzo dobre, wreszcie przystepne koszty !

brawo za konspekt !

dobrze, sprawnie prowadzone

bardzo dobry pomyst z gotowymi materiatami

prosimy o wiekszg czestotliwos¢ tego typu spotkan

bardzo spodobat mi sie wykaz slajdow potaczony z notatnikiem :)

moim zdaniem - tak trzeba trzymac¢ dalej !!

bardzo dobre rozwigzanie z zeszytem ze zdjeciami i opisem

~Sympozja powinny by¢ organizowane czesciej”
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Konferencje w obrazach

L6dz, 23 lutego 2008

Krakoéw, 8 marca 2008
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Warszawa, 19 kwietnia 2008

Bielsko-Biata, 24 maja 2008
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Gdansk, 7 czerwca 2008
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Katowice, 18 pazdziernika 2008
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Szczecin, 29 listopada 2008
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