FOORUM

DENTYSTY - PRAKTYKA

Prezentacja wybranych wynikow ankiet
zebranych wsrod uczestnikdw sympozjow

z cyklu Forum Dentysty-Praktyka
ktore odbyto sie 14 lutego w todzi

Bielsko-Biata 17.02.2009



W spotkaniu w todzi 14 lutego 2009r. uczestniczyto 108 lekarzy stomatologéw

Dane zebrane

Ankieterzy zebrali tgcznie 91 ankiet. Do punktu odbioru ankiet zwrdcito ankiety tacznie
ponad 84°% obecnych na spotkaniu lekarzy.

Nie wszystkie ankiety zawieraty komplet informacji. Najmniejszym zainteresowaniem
cieszyly sie pytania otwarte (7, 8 i 10). Przez wzglad, iz kazde z pytan analizowane byto
osobno - wszystkie ankiety zostaty zaakceptowane i wigczone do analizy.

Analiza danych

Kazde z pytan (1-11) zostato zanalizowane na podstawie tgcznej wartosci odpowiedzi na
poszczegdlne pytania udzielonych przez wszystkich badanych.
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1. Ktore z aspektéw sympozjum zadecydowalo o
uczestnictwie w nim?
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Tematyka  Wyktadowcy Koszt szkolenia ~ Punkty Miejsce Znajomos¢é Inny
edukacyjne  szkolenia marki

Uczestnicy badania jako najwazniejszy aspekt wyboru sympozjum wskazywali
przede wszystkim na tematyke wyktadéw prowadzonych w trakcie szkolenia (ok.
89% badanych).

Istotny wptyw miaty rowniez:

e Punkty edukacyjne przyznawane przez Izbe Lekarskg lekarzom, ktérzy podnoszg
swoje kwalifikacje zawodowe (53,85%),

¢ Miejsce szkolenia (46,15%),

e Koszt (38,46%),

¢ Autorytet wyktadowcow (14,29%),

e Znajomos$¢ marki FORUM DENTYSTY PRAKTYKA (12,09%).
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2. W jaki sposob dowiedziat sie Pan / Pani o sympozjum?
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Reklama  Zaproszenie Poczta Internet Znajomi  Przedstawiciele Inne
prasowa przestane elektroniczna firm
pocztg

Na pytanie dotyczace zrddta informacji o sympozjum 52,75% badanych
odpowiedziata, ze dowiedzieli sie o szkoleniu dzieki zaproszeniu od organizatorow
przestanemu tradycyjng poczta.

Ponad 35% badanych wskazato przedstawicieli firm jako zrédto informacji.

Prawie 20% o sympozjum dowiedziato sie od znajomych, co moze wskazywac na
wzrost znaczenia marketingu szeptanego jako jednej z najskuteczniejszych form
marketingowych.

Internet byt zrédtem informacji dla niecatych 8% badanych a reklama prasowa dla
ponad 3%. Nikt z badanych nie wskazat jako Zrdodta informacji poczty
elektronicznej. Nie wskazano tez innych zrédet informaciji.
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3. Jak ocenia Pan / Pani sympozjum?
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b.dobrze dobrze $rednio stabo zle

Osoby uczestniczace w badaniu ocenity sympozjum bardzo dobrze (37,33%) Iub
dobrze (57,33%). Czyli pozytywnie ocenito sympozjum az 94,66% uczestnikow!

Niewiele ponad 5 procent badanych jest srednio zadowolonych z uczestnictwa w
sympozjum.

www.forumdentysty.pl 5/9



4. Jak Pan / Pani ocenia dobér i tematyke wyktadow?
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Osoby uczestniczace w badaniu  ocenity dobdr i tematyke wyktadow dobrze
i bardzo dobrze. Uczestnicy przyznajg az 93,84% ocen pozytywnych!

5,26% badanych ocenia warto$¢ merytoryczng wyktadéw Srednio.
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5. Jak Pan / Pani ocenia organizacje sympozjum
/zaproszenie, miejsce, rejestracja, catering, itd./?
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Blisko 50% badanych ocenia organizacje sympozjum bardzo dobrze. Dobrze
wypadt w opinii ponad 47% uczestnikow.

W przypadku odpowiedzi na to pytanie zanotowano réwniez oceny nizsze. Niecate
3,5% badanych jest srednio zadowolonych.
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6. Czy ma Pan / Pani dodatkowe uwagi dotyczace
sympozjum?

Badani odpowiadajac na pytanie otwarte udzielili nastepujacych odpowiedzi

e ,Nie”

e ,Czas!l! - dtugo!”

e ,Rozbicie kursu na duze czesci ze wzgledu na czas”

e ,Uwazam, ze organizacja jest na bardzo dobrym poziomie”
e ,Prosimy o czesciej”

e ,Nie mam”

e ,Zty wybor daty - walentynki”

e ,Ztg klimatyzacja na sali wyktadowej — za mocno i zimno”
e ,Wskazane by byto wigczenie klimatyzacji - duszno”
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Konferencja w obrazach
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